Outi Hietanen

Tyonohjaaja psykoterapeutiksi
kasvamisen tukena tietimisen
ja el-tietamisen maastoissa

Artikkelissa kuvataan integratiiviseksi psykoterapeutiksi kouluttautumisen prosessia ja siihen liittyvia
kognitiivisia ja emotionaalisia haasteita tydnohjauksen ndkdkulmasta. Kirjoitus pohjautuu kirjoitta-
jan kokemuksiin koulutustyénohjauksesta tyénohjaajan ja koulutettavan rooleissa seka aiheeseen
liittyvdan ammatilliseen kirjallisuuteen. Tyénohjaajan ja tyénohjattavan vélisellad yhteistyosuhteella
seka tybnohjausryhmélla on keskeinen rooli psykoterapiakoulutuksessa. Tydnohjausryhmassa voi
kuitenkin olla haastavaa saavuttaa riittdvén turvallinen ilmapiiri, jossa mahdollistuu tydn reflektoi-
minen mentalisoivalla ja "ei-tietdvélla” tavalla. Kirjoituksessa pohditaan erilaisia tyénohjauksellisia
keinoja koulutettavien oppimisprosessin tukemiseen. Esitettyja ajatuksia sidotaan tydonohjauksen
allianssin, mentalisaatioteorian ja psykodynaamisen teorian kasitteisiin.

“It’s not about you knowing what your client should do, it's about you providing a relationship in
which he can discover himself” (Cozolino 2021, 27).

Integratiivinen psykoterapiakoulutus

Psykoterapiakoulutus on yliopistolain
(558/2009) mukaista taydennyskoulutusta ter-
veydenhuollon ammattilaisille. Koulutukseen
paaseminen edellyttdd soveltuvaa aiempaa
perustutkintoa (tavallisimmin psykologi, Iaakari
tai sairaanhoitaja) seka vahintaan kahden vuo-
den kokemusta mielenterveyspalveluissa tai
sita vastaavassa tehtavassa (Valtakunnallinen
yliopistojen psykoterapeuttikoulutuskonsortio
2021). Psykoterapiakoulutuksen hakupro-
sessiin kuuluu myos soveltuvuushaastattelu,
jossa arvioidaan muun muassa hakijan itse-
arviointi- ja vuorovaikutustaitoja seka hanen

motivaatiotaan koulutukseen.

Psykoterapiakoulutukseen (vahintaan 60
opintopistetta) sisaltyy teoriakoulutusta, te-
rapeuttista potilasty6ta ja sen tydnohjausta,
koulutettavan oma koulutuspsykoterapia seka
opintokokonaisuuksia integroiva opinnaytetyo.
Koulutuksen jarjestajina toimivat yliopistot joko
yksin tai yhdessa muun kouluttajaorganisaati-
on kanssa. Psykoterapeutti on nimikesuojattu
ammattinimike, jonka kayttéoikeuden myontaa
Valvira. Muutkin kuin psykoterapiakoulutuksen
omaavat terveydenhuollon alan tyontekijat voi-
vat kayttaa tyossaan psykoterapeuttisia me-
netelmia, jotka eivat ole samalla tavalla suo-
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jattuja kuin esimerkiksi psykologien kayttamat
testimenetelmat. Talldin ei kuitenkaan ole
Kysymys varsinaisesta psykoterapiasta, vaan
terapeuttisesta keskustelusta tai hoitosuhde-
tydskentelysta. Kuvatessani tassa kirjoitukses-
sa psykoterapeutiksi kouluttautumisen proses-
sia tydnohjauksen nakdkulmasta haluan myos
osallistua Suomen Psykologiliiton puheenvuo-
ron pohjalta (Ahtola 2021) viime aikoina kay-
tyyn keskusteluun psykoterapia-termin kaytos-
ta muiden terveydenhuollon ammattilaisten
kuin psykoterapeuttien tekemassa tydssa.

Integratiivisessa psykoterapiakoulutuksessa
pyritdan loytamaan tyoskentelytapa, jossa huo-
mioidaan asiakkaiden yksilolliset hoidolliset
tarpeet mahdollisimman hyvin. Koulutuksessa
painotetaan eri psykoterapiamenetelmille yh-
teisia, tutkitusti muutosta tuottavia tekijoita,
kuten hyvaa yhteisty0suhdetta asiakkaan ja
psykoterapeutin valilla. Koulutettava voi sovel-
taa asiakkaiden hoitoon erilaisia psykoterapi-
an teorioita ja tyoskentelytapoja. Joustavuus,
ei-tietavan asenteen korostaminen ja vapaus
koulukuntaisesta ajattelusta tekevat integratii-
visesta koulutuksesta monille houkuttelevan
vaihtoehdon. Toisaalta koulutus on myds vaa-
tiva, koska koulutettava seka saa etta joutuu
rakentamaan ajattelu- ja tyotapaansa seka
ammatti-identiteettiaan ilman yhta selkeaa
kotiteoriaa. Vapaus ja joustavuus voivat tun-
tua seka kognitiivisesti etta emotionaalisesti
haastavilta asioilta koulutusprosessin aikana.
Tyonohjaajan tarkeana tehtavana on validoida
ja normalisoida integratiiviseksi psykotera-
peutiksi kasvamiseen liittyvaa ahdistusta ja
epavarmuutta seka ymmartaa tiettyyn koulu-
kuntaan kuulumisen ja ammatillisten esikuvien
kaipuuta (Gold 2005). Samalla tydnohjaajan
on tarkeaa viestia luottamusta siihen, etta
koulutuksen aikana kustakin koulutettavasta
kasvaa oman nakoisensa, riittavan hyva psy-
koterapeultti.

Psykoterapiakoulutukseen hakeutuvalla on ai-
emmin hankittu ammatillinen patevyys ja usein
jo pitkakin tydkokemus mielenterveyden alalta.
Hanen ammatti-identiteettinsa ja ammatillinen
itsearvostuksensa ovat uuden koulutuksen al-
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kaessa kuitenkin helposti haavoittuvassa tilas-
sa: han joutuu tiedostamaan oman tietdmat-
tomyytensa ja keskeneraisyytensa ollessaan
oppimassa uutta. Psykoterapiatyo on vastuul-
lista ja vaativaa. Psykoterapeutiksi kasvami-
nen on pitka prosessi, jossa oma persoona
ja osaaminen tulevat haastetuksi parhaimmil-
laan rakentavalla ja kannattelevalla tavalla.
Koulutukseen sisaltyva oma psykoterapia on
taman prosessin henkilokohtaisin osuus, tyon-
ohjaus tulee heti seuraavana. Onnistuneessa
koulutuspsykoterapiassa koulutettavan itse-
tuntemus ja -ymmarrys lisaantyvat, han oppii
tunnistamaan omia psyykkisia kipupisteitaan
ja hanelle ominaista tapaansa asettua vuo-
rovaikutukseen. Tama antaa koulutettavalle
parhaimmillaan hyvan pohjan ymmartaa sita,
milla tavoin erilaiset terapia-asiakkaat haas-
tavat hanta ja mihin sudenkuoppiin han on
altis tipahtamaan vuorovaikutuksessa heidan
kanssaan. Psykoterapeuttien henkilokohtais-
ten ominaisuuksien merkitysta psykoterapi-
assa tutkineen Lehtovuoren (2018) mukaan
koulutuspsykoterapiassa on olennaista se,
miten vuorovaikutuksellista, koulutettavan
tarpeita ja rytmia lukevaa oma hoito on ollut
ja miten siina on tyostetty koulutettavan puut-
teelliset puolet, lahella olon mahdollisuudet ja
omat hankalat tunteet. Lehtovuori toteaa, etta
psykoterapeutin omassa hoidossa sisaistetty
malli siirtyy myés potilastydohon.

Koulutuspsykoterapia antaa koulutettavalle
tarkean kokemuksen asiakkaan roolissa olemi-
sesta ja siita, mika psykoterapiasuhteessa voi
olla parantavaa ja vaikeaa. Psykoterapeutiksi
opiskelevan on kaiken kaikkiaan tarkeaa olla
kosketuksissa omaan inhimilliseen haavoit-
tuvuuteensa ja rajallisuuteensa. Lindqvistin
(2016, 99-100) sanoin: "Auttaja itse kuuluu
samaan karsimyksen maisemaan kuin autetta-
vansakin. Auttajaksi ei voi tulla, ellei ole elanyt
autettavan avutonta roolia pohjia myoten.”

Tyonohjaus psykoterapiassa ja
psykoterapiakoulutuksessa

Tyénohjaus voidaan maaritella tyonohjattavan
ja useimmiten hanta kokeneemman, tyon-
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ohjaajana toimivan asiantuntijan valiseen
sopimukseen perustuvaksi tavoitteelliseksi
yhteistyOksi, jolla on seuraavia ominaisuuk-
sia: tydnohjaus toteutetaan saannollisena ja
maaraaikaisena, siina kasitellaan ohjattavan
tyohon liittyvia ilmidita ja sen yleistavoitteena
on ohjattavan ammatillinen oppiminen, kasvu
ja kehitys seka tyossa jaksaminen (Keski-
Luopa 2015; Tiuraniemi 2005). MacMahon
(2014) on nimennyt nelja tyonohjaustyota
ohjaavaa periaatetta: 1) ohjattavan amma-
tillista ja henkilokohtaista kehitysta tukevan
yhteistydsuhteen rakentaminen, 2) tydbnohjaa-
jan emotionaalinen, sensitiivinen lasnaolo, 3)
tyénohjaajan tiedon ja kokemusten jakaminen
noyralla tavalla ja 4) arvon antaminen seka
tyonohjattavan osaamiselle etta haavoittuvuu-
delle.

Psykoterapiatyon tyonohjaaja tasapainottelee
tydéssaan opettajan, konsultin ja psykotera-
peutin valilla (Veilleux ym. 2014). Hanen teh-
tavanaan on johdatella ohjattavaa kohti uusia
haasteita mutta samalla tukea hanta riittavas-
ti, jotta han voisi sailyttaa mentalisaatiokykyn-
sa, toisin sanoen kykynsa tarkastella omaa ja
toisen mielta toisistaan erillisina ajatuksineen,
tunteineen ja motiiveineen. Tydnohjaajan tulee
antaa ohjattavan toiminnasta palautetta silla
tavoin, etta han voi samalla sailyttaa riittavan
myOnteisen yhteistydsuhteen ohjattavaan.
Tydonohjattavan saattaa olla vaikea ottaa pa-
lautetta ja uusia nakékulmia vastaan, mika voi
olla joskus tervetta ja perusteltua, mutta jos-
kus myos tyonohjattavan kehitysta jumiuttavaa
(Segercrantz 2009). Tyonohjauksen tarkoituk-
sena on myos huolehtia valillisesti asiakkaan
hyvinvoinnista ja samalla tukea tyonohjattavan
ammatillista kehitysta.

Psykoterapiakoulutuksen tyonohjaajan tehta-
vana on edesauttaa reflektoivaa ja asioiden
monisaikeisyyden nakemista tukevaa keskus-
telua, tukea ohjattavien pysymista lahikehityk-
sen vyohykkeella (Vygotsky 1934/1999) ja
edesauttaa sita, etta ohjattavat saavat palau-
tetta tyoskentelystaan (Rgnnestad ym. 2019).
Koulutuksen alkuvaiheessa on erityisen tarke-
aa panostaa turvalliseen tyonohjausallianssiin,

koska silloin ohjattavien ahdistuneisuus ja epa-
varmuus on usein voimakasta. Tahan kehitys-
vaiheeseen luonnollisesti kuuluva korostunut
itsekriittisyys kaipaa vastapainokseen vahvaa,
ohjattavan minapystyvyytta ja itseluottamus-
ta tukevaa tyonohjaussuhdetta (DePue ym.
2020). Koulutuksen alkuvaiheessa painottuu
tydnohjauksen opetuksellinen puoli, kun taas
opintojen loppuvaiheessa ohjattavan itseohjau-
tuvuus ja autonomia lisdantyvat. Tyonohjaajan
kannatteleva ja tukeva rooli on kuitenkin tarke-
aa koko koulutuksen ajan. Oman kokemukse-
ni mukaan koulutettavien epavarmuus omasta
osaamisestaan ja riittavyydestaan nousee aika
ajoin pintaan. Koulutuksen edetessa lisaanty-
va tieto voi myos lisata tuskaa. Ajatus siita,
etta psykoterapiatyota voi tehda hyvin monella
tavalla, voi olla toisaalta helpottavaa, mutta
samalla se voi jattaa ohjattavan vaativan teh-
tavan eteen hanen rakentaessaan omaa tyo-
tapaansa. Koulutuksen loppuvaiheessa koulu-
tettavien mieleen nousee usein epavarmuutta
siita, ovatko he oppineet riittavasti ennen omil-
le siivilleen nousemista.

Integratiivisessa psykoterapiakoulutuksessa
tyébnohjaajan opetuksellisiin tehtaviin kuulu-
vat koulutuksen opetussuunnitelmaan sisal-
tyvat asiat. Hanen vastuullaan on huolehtia
siita, etta koulutettavat oppivat riittavat tie-
dot ja taidot psykoterapeuttina toimimiseen.
Tydnohjauksessa on tarkeaa auttaa ohjattavia
tunnistamaan omia vahvuuksiaan ja haastei-
taan seka tuomaan naita yhteisen tarkastelun
kohteeksi. Yhden tydnohjauskerran sisalla on
paljon vaihtoehtoisia tarkastelun kohteita, ja
ohjauksessa joudutaan tasapainoilemaan eri
tavoitteiden valilla. Omaan tyétapaani kuuluu
se, etta pyydan tydnohjattavia miettimaan etu-
kateen omia toiveitaan kunkin tydnohjausker-
ran suhteen. Tavallisesti keskustelu polveilee
eri teemoissa, ja seka ohjattavat etta tyon-
ohjaaja vaikuttavat sen kulkuun. Rohkaisen
tyonohjattavia pyytamaan apua juuri sellaisiin
asioihin, jotka tuntuvat heista haastavilta.
Poikkeuksena ovat sellaiset tilanteet, joissa
tyénohjaajana arvioin tydohjattavan toiminnan
olevan asiakkaalle vahingollista. Talloin eetti-
nen velvollisuuteni on puuttua tydénohjattavan
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toimintaan ja kayttaa tyonohjausaika sen ka-
sittelemiseen.

Integratiivisessa psykoterapiakoulutuksessa
(Jyvaskylan yliopisto) tydnohjaajan tehtavana
on tukea koulutettavaa seuraavien oppimista-
voitteiden saavuttamisessa:

e taito soveltaa teoreettista tietamysta psyko-
terapian kaytannon tyossa,
e taito luoda yhteistydsuhde potilaan kanssa ja
neuvotella tavoista, menettelyista ja hoidon
tavoitteista yhteistydssa potilaan kanssa,
taito luoda ja yllapitaa sellaista vuorovaiku-
tussuhdetta, joka tukee potilaan psykotera-
peuttista tydoskentelya, hanen itseilmaisuaan
ja toivottua muutosta,
taito tapauskohtaiseen diagnostiseen arvi-
ointiin ja potilaan ongelmien kasitteellista-
miseen,
taito suoriutua itsenaisesti suunnitelmalli-
sen terapiaprosessin lapiviemisesta,
taito soveltaa psykoterapeuttisia valiintulo-
tapoja yksilollisesti kunkin potilaan hoidon
edellyttamalla tavalla,
taito osoittaa ammattimaista suhtautumista
ja kayttaytymista asiakkaisiinsa ja heidan la-
heisiinsa,
taito viestia terapiassa tehdyista toimenpi-
teista ja hoidon tuloksista ja tehda niista
myos asianmukainen dokumentaatio,
taito yhteistyohon hoitoon osallistuvien mui-
den tahojen kanssa esimerkiksi yhteisissa
neuvotteluissa ja verkostokokouksissa ja
taito arvioida kriittisesti toteuttamiaan psy-
koterapioita ja reflektoida omaa psykotera-
peuttina toimimistaan.

Ylla kuvattujen tavoitteiden lomassa koulu-
tettavan on mielestani hyva tulla tietoiseksi
omista arvoistaan seka siita, minkalaista ta-
voiteltava hyva elama on hanen mielestaan.
Vaikka psykoterapian yleisina tavoitteina voi-
daan nahda laajasti ottaen asiakkaan hyvin-
voinnin lisaantyminen ja psyykkisen kasvun
tukeminen, naiden tavoitteiden sisallot voivat
olla eri asiakkaille hyvinkin erilaisia. Psykotera-
peutiksi kouluttautuvan on hyva sailyttaa avoin
ja kunnioittava asenne siihen, minkalainen
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psykoterapeuttinen muutos on kullekin asiak-
kaalle mahdollista ja riittavaa juuri siina kohtaa
hanen elamaansa, jolloin koulutuspsykoterapia
toteutuu. Hyvan ja tyydyttavan elaman moninai-
suuden nakeminen auttaa tyonohjattavaa otta-
maan huomioon kunkin asiakkaan yksilolliset
tarpeet psykoterapiassa.

Ryhmatyoénohjaus
psykoterapiakoulutuksessa

Ryhmatyonohjaukseen osallistuminen on kes-
keinen osa psykoterapeutiksi kouluttautumis-
ta. Tyonohjattava on koulutustydnohjauksessa
hyvin moninaisten kysymysten aarella. Tyon-
ohjauksessa pohditaan koulutuksen seminaa-
reissa ja kirjallisuudessa opiskeltuja asioita ja
pyritaan soveltamaan niita kaytannon asiakas-
tyéhon. Psykoterapiakoulutuksen tyénohjauk-
sessa hyodynnetaan aani- tai videotallenteita
(luonnollisesti koulutusasiakkaiden kirjallisella
suostumuksella), joiden avulla paastaan tar-
kastelemaan terapiasuhteen vuorovaikutusta
in vivo, elavassa elamassa. Psykoterapiatyd
on monitasoista vuorovaikutuksessa olemis-
ta, jossa yhdistyvat sanallinen ja sanaton (ke-
honkieli, ilmeet, eleet, aanensavyt) kieli. Kou-
lutettavan mielessa risteilee usein erilaisia
vaatimuksia ja odotuksia sille, kuinka ”pitaisi”
toimia asiakkaan kanssa ja kuinka laaja-alaisia
tavoitteita yhteistydssa tulisi saavuttaa.

Tyénohjattava etsii toimintaansa ohjaavaa ka-
sitteellista ja teoreettista perustaa ja toimii
toisaalta aikaisemmin oppimiensa vuorovai-
kutusmallien pohjalta. Psykoterapiatyd herat-
taa monenlaisia tunteita, joiden saateleminen
asiakastilanteessa ja sen ulkopuolella on seka
tyénohjattavan tydskentelyn etta hanen jaksa-
misensa kannalta tarkeaa. Psykoterapiatyossa
nousevat tunteet ja toimintatavat voivat ilmen-
tya my0Os tyonohjaustilanteessa paralleeli-ilmion
tavoin. Esimerkiksi kasiteltaessa hyvin riippu-
vaista koulutusasiakasta tydnohjauksessa riip-
puvainen asenne voi ikaan kuin hiipia tyonohja-
usasetelmaan. Tyonohjattava voi talloin odottaa
tydnohjaajalta ja muulta rynmalta korostuneen
valmiita vastauksia siihen, mita hanen tulisi ky-
seisen asiakkaan kanssa tehda. Taman tyyppi-
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sen paralleeli-ilmidon tunnistaminen voi auttaa
koulutusasiakkaan ja hanen toisissa ihmisissa
herattamiensa reaktioiden ymmartamista.

Ryhmatydnohjaus voi parhaimmillaan luoda
yksilotyonohjausta laajemmat puitteet tyon
tutkimiselle ja tydssa esiin tulevien ilmididen
jakamiselle. Ryhmassa syntyy yksilotyoskente-
lya enemman erilaisia nakdkulmia, ajatuksia ja
tunteita kasiteltaviin teemoihin liittyen. Koulu-
tusryhmassa on mahdollisuus tuen ja kannus-
tuksen saamiseen toisilta, mika voi lisata kou-
|utettavan omien vahvuuksien ja onnistumisten
tiedostamista. Turvallisen ryhman sisallyttava
(engl. containing; Bion 1963) ja kannatteleva
(engl. holding; Winnicott 1963) toiminta mah-
dollistaa myos haastavien kokemusten, kuten
osaamattomuuden, riittamattomyyden ja yksi-
naisyyden kokemusten jakamisen. Moni tyon-
ohjattava saattaa pelata oman tietamattomyy-
tensa paljastumista ja arvostelluksi joutumista
toisten silmissa. Luottamuksen rakentuminen
muuhun ryhmaan ja tydnohjaajaan voi olla vai-
keaa. Luottamuksen rakentumiseen vaikutta-
vat muun muassa osallistujien aikaisemmat
ryhmakokemukset seka heidan kokemuksen-
sa avun pyytamisesta ja vastaanottamisesta
omissa kiintymyssuhteissaan. Psykoterapia-
koulutukseen liittyvassa tyonohjauksessa
tyonohjaajalla on valtaa koulutettaviin nah-
den, mika voi herattaa monenlaisia tunteita,
kuten esimerkiksi ihailua, nolatuksi tulemisen
pelkoa tai kateutta. Kouluttajan ja koulutetta-
van valta-asetelman kautta saatetaan paasta
kiinni siihen, millaisessa auktoriteettiasemas-
sa tyonohjattava on suhteessa koulutusasiak-
kaaseensa.

Tydnohjausryhma toimii tietoisen paamaaran,
psykoterapeutiksi kouluttautumisen, saavut-
tamiseksi, mutta erilaiset tiedostamattomat
ryhmailmiot (ks. esim. Bion 1961; Carpelan
1996) tulevat siihen ajoittain vaistamatta ja
kutsumatta mukaan. Tallaisia ilmidita voivat
olla muun muassa tyénohjattavan hanelle itsel-
leen ei-toivottujen persoonallisuuden puolien
projektiivinen sijoittaminen toisiin rynmalaisiin
ja tasta seuraavat ristiriidat ryhman sisalla.
Tydnohjaajan on hyddyllista olla tietoinen ryh-

madynaamisista ilmidista, jotta han voi ottaa
huomioon tiedostamattomien puolien merki-
tyksen ryhman toiminnassa. Talléin han voi
auttaa ryhmaa kohti turvallista tydoryhmatilaa,
jossa kukin ryhmalainen voi uskaltautua lahes-
tymaan ja tunnistamaan myos sellaisia puolia,
joita on ollut aiemmin vaikea sisallyttaa omaan
itseen.

Mika sitten voi horjuttaa turvallisuuden tunnet-
ta psykoterapiakoulutuksen ryhmatyonohjauk-
sessa? Ryhmaan kuuluminen ja hyvaksytyksi
tuleminen ovat syvia ihmisyyteen kuuluvia tar-
peita (Baumeister & Leary 1995). Ryhma voi
merkita myds yleis0a, joka saa tydnohjattavan
tuntemaan olonsa haavoittuvaksi ja turvatto-
maksi (Hedegaard 2020). Tyonohjaukseen
sisaltyva oman tyon tutkiminen herattaa tun-
teita, ja siihen liittyy vaistamatta hapean tun-
teen viriamisen mahdollisuus. Hapea kuuluu
niin sanottuihin itsetietoisuustunteisiin, jotka
heraavat sosiaalisissa tilanteissa, kun naem-
me itsemme yksildina toisten silmissa (Lewis
2000). Itsetietoisuustunteet edellyttavat yksi-
|6Ita kykya hahmottaa itsensa muista erillisena
olentona ja kykya arvioida itseaan (Myllyviita
2020). Hapean tunteen valtaan joutuminen voi
herattaa pelkoa ryhman ulkopuolelle joutumi-
sesta ja kasvojen menettamisesta toisten sil-
missa. Hapea voi estaa jakamasta sita, minka
suhteen on epavarma ja minka pelkaa olevan
tuomittavaa muiden silmissa. Talla tavoin ha-
pea voi estaa tydnohjattavaa menemasta kohti
juuri sellaisia kysymyksia, joiden jakaminen ja
reflektointi olisi erityisen tarkeaa. Herattaes-
saan kielteisesti arvioiduksi tulemisen pelkoa
hapea voi myos estaa mentalisoivaa tyos-
kentelya. Tyonohjattava voi pohtia alyllisella
tasolla monimutkaisia asioita, mutta omakoh-
tainen tunnekosketus asiaan jaa puuttumaan.
Ahdistuksen ja hapean tunteet heraavat usein
koulutusterapiatapaamisten tallenteita kasitel-
taessa seka tilanteissa, joissa ohjattava kokee
tehneensa virheen.

Yhteistyosuhde tyonohjauksen perustana

Psykoterapiasuhteen allianssi (engl. working
alliance; Bordin 1979) on keskeinen psyko-
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terapian tuloksellisuuteen vaikuttava tekija.
Talle rinnakkaisena ilmiona voidaan puhua
tyénohjaussuhteen allianssista (engl. supervi-
sory working alliance; Bordin 1983). Allianssi
viittaa yhteisymmarrykseen tydskentelyn ta-
voitteista (engl. goals) ja tydskentelytavoista
(engl. tasks) sekad emotionaaliseen sidokseen
(engl. bond) ohjaajan ja ohjattavan valilla. Hyva
emotionaalinen sidos liittyy myonteisten tun-
teiden, kuten pitamisen, valittamisen ja luotta-
muksen tunteisiin tydnohjaajan ja -ohjattavan
valilla. Hyva allianssi luo keskeisen perustan
turvallisen oppimistilanteen rakentumiselle
tyonohjauksessa. Ajattelen niin, etta yhteistyon
tavoitteista ja menetelmista neuvottelun ohella
tydnohjattavan kokemus siita, etta tulee yksilo-
na arvostetuksi (bond), edesauttaa niin sano-
tun episteemisen luottamuksen rakentumista
tyénohjaajan ja -ohjattavan valille. Episteemi-
sella luottamuksella tarkoitetaan luottamusta
siihen, etta toisen valittama tieto on luotetta-
vaa ja itselle henkilokohtaisesti merkityksellis-
ta (Sperber ym. 2010). Episteemisen luotta-
muksen syntyminen edellyttéad mentalisoivaa
vuorovaikutusta (Fonagy ym. 2019; Pyykkdnen
2017), jossa tyonohjattava voi kokea tulevan-
sa kohdatuksi yksilona, jonka ainutlaatuisesta
persoonasta ja tyoskentelytavasta tydnohjaaja
on kiinnostunut.

Kuten psykoterapiasuhteen allianssissa, myos
tyonohjaussuhteen allianssissa voi tapahtua
erilaisia allianssikatkoksia (engl. alliance rup-
tures; Safran & Muran 2000), jotka voivat
nayttaytya kayttaytymisen tasolla joko vetay-
tymisena tai konfrontoimisena. Tydnohjaajan
ja tyonohjattavan valisen yhteistydosuhteen
katkokset voivat olla eriasteisia vaihdellen lie-
vasta jannitteisyydesta yhteistydn vakavampiin
hankaluuksiin. Allianssikatkokset voivat liittya
erilaisiin kasityksiin tydnohjauksen tavoitteista
ja tehtavista seka tyonohjaajan ja ohjattavan
valiseen emotionaaliseen sidokseen. Katkos
voi syntya monenlaisista aineksista. Se voi
liittya esimerkiksi siihen, etta tydohjaaja vaatii
ohjattavalta enemman kuin talle on Idhikehityk-
sensa puitteissa mahdollista, jolloin tydnohjat-
tava suojautuu vetaytymalla vuorovaikutukses-
ta tai konfrontoimalla tydnohjaajaa. Toisinaan
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katkokseen ajautuminen voi olla tiedostamat-
tomampi selviytymiskeino. Voi olla esimerkiksi
niin, etta tydnohjattavana oleminen ja omien
epavarmuuksien nayttaminen ei tunnu turval-
liselta, koska tydnohjaaja muistuttaa jotakuta
ohjattavan aikaisemman elaman kohtuuttoman
kriittista ihmista.

Kuvaan seuraavassa sita, miten katkokset voi-
vat oman kokemukseni mukaan nayttaytya kou-
lutustydnohjauksissa. Vetaytymiskatkoksessa
tyoohjattava voi olla passiivinen ja etainen.
Han ei kerro itsestaan mitdan henkilokohtaisel-
la tasolla koettua, vaan puhuu tyostaan ulko-
kohtaisesti. Hanen valmistautumisensa tyon-
ohjaukseen voi olla vahaista ja orientoituminen
tyénohjaustilanteeseen sekavaa. Vetaytyminen
voi tapahtua myods aktiivisen toiminnan kaut-
ta. Tyénohjattava voi esimerkiksi vieda kaiken
tydnohjausajan puhumalla yksin jattamatta ti-
laa yhteiselle pohdinnalle. Voi vaikuttaa silta,
etta han ei tarvitsisi tydbnohjaajaa ja muuta ryh-
maa mihinkaan, vaan esittelisi omaa tyétaan
parjaten hyvin yksinkin.

Konfrontaatiokatkoksessa ohjattava voi kritisoi-
da suoraan ty6nohjaajaa ja taman toimintaa.
Kriittinen keskustelu tydnohjauksen toteutuk-
sesta on toki asiallista ja tervetullutta, mutta
konfrontaatiokatkoksessa kritiikki on poikkeuk-
sellisen jyrkkaa ja mitatoivaa. Ohjattava saat-
taa vaatia jaykasti jonkin tietyn lahestymista-
van toteuttamista tydnohjauksessa tai han voi
yksipuolisesti salyttaa vastuun koko prosessin
onnistumisesta tyénohjaajan harteille.

Seka valttely- etta konfrontaatiokatkosten
kanssa tyOskentelyssa paastaan eteenpain
tarkastellen avoimesti molempien osapuolten
osuutta tyonohjaussuhteessa ja katkoksen
syissa. Tydnohjaajalla on ohjattavaa suurempi
vastuu ottaa havaitsemansa yhteistyon katkos
puheeksi ja rakentaa avointa, uteliasta ilma-
piiria sen tutkimiselle, mita katkokseen joh-
taneessa tilanteessa tapahtui. Tydnohjaajan
vilpittdmyys, noyryys ja valmius pyytaa anteek-
si omaa osuuttaan katkoksen syntymiseen
edesauttavat allianssin korjaantumista (Wat-
kins ym. 2019).

237



238

Allianssikatkoksia voi syntya myos koulutettavi-
en valilla. Ehka erityisesti integratiivisissa psy-
koterapiakoulutuksissa tyonohjattavilla on jos-
kus hyvin erilaisia teoreettisia kayttoteorioita
ja tyoskentelytapoja. Heidan toisilleen antama
palaute ja vaihtoehtoisen ajattelutavan esiin
nostaminen voivat saada katkoksen aikaan.
Kyseenalaistavaa palautetta vastaanottava
osapuoli saattaa pudota syvalle osaamatto-
maan tai epaonnistuneeseen kokemukseen,
jossa hapean tunne lamaannuttaa mentali-
saatiokyvyn ja estaa oppimista. Talloin tyon-
ohjaajaa tarvitaan avuksi katkostyoskentelyyn
niin kauan, kunnes ryhmaan voidaan palauttaa
riittavan turvallinen ja mentalisoiva tydoskente-
lytila. Tydnohjattavat saattavat luonnollisesti
kokea kateutta ja Kilpailua suhteessa toisiin-
sa. Kateus voi tassakin yhteydessa olla kehi-
tysta eteenpain vieva ja rakentava voima, mut-
ta hankalimmillaan ryhmassa turvattomuutta
herattava ja tuhoava asia.

Tyénohjausallianssin katkosten taustalla
vaikuttavat tyOnohjattavien ja tyonohjaajan
tietoiset ja tiedostamattomat ajatukset, tun-
teet ja toimintayllykkeet, jotka voivat kum-
muta osittain myoés heidan transferenssi- ja
vastatransferenssireaktioistaan. Naihin kiinni
paaseminen voi olla mahdollista ryhmatyon-
ohjaustilanteen ohella heidan omissa psyko-
terapia- tai tydnohjaussuhteissaan koulutus-
tydnohjauksen ulkopuolella.

Mentalisaatio ndkokulmana
ryhmatyonohjaukseen

Mentalisaatiolla tarkoitetaan kykya oman ja
toisen toiminnan tarkastelemiseen merkityk-
sellisena perustuen erilaisiin mielentiloihin,
kuten haluihin, uskomuksiin, tunteisiin ja paa-
telmiin (Bateman & Fonagy 2004; Keinanen
2019). Keskeista on utelias ja kiinnostunut,
"ei-tietdva” asenne omaa ja toisen mielta
kohtaan. Mentalisaatiokyvyn kehittymisen
perustana nahdaan vanhemman ja lapsen va-
lisen kiintymyssuhteen tunnepohjainen vuoro-
vaikutus. Ihanteellisessa vuorovaikutuksessa
vanhempi peilaa lapsen tunnetiloja osuvasti
ja sellaisella tavalla, etta syntyy vaikutelma

vanhemman ja lapsen kokemusten erillisyy-
desta.

Mentalisaatio on tunnustettu keskeiseksi vuo-
rovaikutuksen mekanismiksi psykoterapiassa,
tyonohjauksessa ja muussa vuorovaikutustyos-
sa. Psykoterapiatyon koulutustydnohjauksessa
on tavoitteena tyonohjattavan tyon tutkiminen
ja ohjaaminen seka hanen ammatillisen kehi-
tyksensa ja jaksamisensa tukeminen. Tavoit-
teena on yllapitaa ohjattavien ja tyénohjaajan
mentalisaatiota tukevaa tyoskentelytilaa, jot-
ta ty6ssa nousevia ilmidita voitaisiin tutkia
luovassa, sallivassa ja kaikkia osallistujia
kunnioittavassa ilmapiirissa. Koulutustyénoh-
jaustilanteessa paastaan parhaimmillaan men-
talisoimaan seka psykoterapeutiksi koulutetta-
van, hanen koulutusasiakkaansa etta muiden
ryhmalaisten mielta. Mentalisoivalle tydnohja-
ukselle tyypillista on muun muassa mielen mo-
ninaisuuden ja ristiriitaisuuden ymmartaminen,
aito kiinnostus toisten kokemuksia kohtaan,
joustavuus, erilaisten nakdkulmien etsiminen
seka leikkisa ja ei-tietava uteliaisuus (Rehn-
back & Pyykkonen 2020).

Ty6nohjaajan tehtavana on saadella ryhman
turvallisuuden tunnetta, jotta osallistujat pys-
tyisivat mentalisoivaan tyoskentelyyn. Menta-
lisoivassa tydnohjauksessa pyritaan saamaan
kosketusta tunteisiin, jotta kasiteltavat asiat
tulisivat prosessoitua osallistujia kosketta-
valla, henkilokohtaisella tasolla. Tata tuke-
akseen tyonohjaaja voi tuoda keskusteluun
tunteisiin ja tassa ja nyt tapahtuviin mielen ja
kehon tuntemuksiin viittaavia kysymyksia ja
kommentteja. Tydnohjaajan saatelya tarvitaan
my0s tunteita viilentavaan suuntaan silloin,
kun voimakkaat tunteet tulevat mentalisoivan
tyoskentelyn esteiksi. Talloin ohjaajan tehta-
vana on vastaanottaa ja sanottaa ryhmassa
nousevaa tunnetta seka ilmaista kiinnostusta
ja myoétatuntoa tunnekokemusta kohtaan.

Ahdistusta ja hapeaa lievittavia
keinoja tyonohjauksessa

Myoénteisen ja turvallisen tydnohjaussuhteen
rakentamisen lisaksi on kaytettavissa erilaisia
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keinoja tydnohjauksessa heraavien ahdistuk-
sen ja hapean tunteiden lievittamiseksi. Op-
pimiseen ja oman tyon tutkimiseen liittyvasta
ahdistuksesta ja hapeasta puhuminen voi si-
nallaan muuttaa nama tunteet siedettavam-
miksi, jos se tapahtuu myoétatuntoisessa ja
ymmartavassa ilmapiirissa. Ohjattava voi huo-
mata naiden tunteiden olevan jaettuja toisten
kanssa, mika normalisoi hanen kokemustaan.
Jos esimerkiksi epavarmuuden tunteista ei
puhuta aaneen, ohjattava jaa herkasti ajatte-
lemaan, etta han on tunteen kanssa yksin, epa-
varmuus on ongelma ja kertoo hanen osaamat-
tomuudestaan ja kelpaamattomuudestaan.
Sen toteaminen, etta epavarmuus on psykote-
rapeutiksi kouluttautuessa vaistamaton mutta
siedettavissa oleva tunne, voi auttaa tydnohjat-
tavia tulemaan toimeen sen kanssa.

Tyonohjaaja voi tehda tydonohjauksessa nouse-
vista tunteista siedettavampia myos vahenta-
malla tietoisesti ynden ryhmalaisen roolia jon-
kin tunteen kantajana. Esimerkiksi joskus voi
kayda niin, etta yksi tydnohjattavista uskaltaa
avata keskustelussa koulutusasiakasta koh-
taan tuntemiaan artymyksen tunteita, mutta
muu ryhma ei lahde keskusteluun mukaan.
Muun ryhman hiljaisuus ja aiheen vaistelemi-
nen voi jattaa tydnohjattavan kantamaan yksin
“sen artyneen” roolia ryhmassa. Jos ohjaaja ei
tunnista tata ilmiota, ohjattava voi jaada ikaan
kuin syntipukin rooliin rynmassa, toisin sanoen
kantamaan jotain muiden haneen projisoimaa
ominaisuutta. IImion tunnistava tyonohjaaja
voi johdatella ja houkutella koko ryhmaa ky-
seisen kokemuksen aarelle. Vaikka jokainen
saa luonnollisesti sailyttaa oman yksildllisen
kokemuksensa, on jokaisessa ryhmalaisessa
(tydnohjaaja mukaan lukien) yleensa kuitenkin
|0ydettavissa jonkinlaista resonointipintaa mui-
den kokemuksiin. Tata resonointipintaa hake-
malla tyonohjaaja vahentaa asian esille nosta-
neen ohjattavan kipuilua ja mahdollista hapeaa
tilanteessa. Samalla muut ryhmalaiset tulevat
tietoisemmiksi omista kokemuksistaan, joihin
heilla ei ehka olisi syntynyt kosketusta ilman
ryhmaa. Kaiken kaikkiaan yhteista inhimilli-
syytta korostava ilmapiiri laskee tyonohjattavi-
en paineita nayttaytya osaavina ja antaa tilaa
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omien haavoittuvuuksien ja epavarmuuksien
jakamiselle.

Videovilitteisen tyonohjaustyon
erityishaasteita

Koronaepidemian puhkeamisen jalkeen kou-
lutustyonohjaukset siirtyivat monien muiden
vuorovaikutustilanteiden tapaan videovalittei-
siksi. Tyonohjauksen toteuttaminen videovalit-
teisesti tuo lisdhaasteita vuorovaikutukseen
varsinkin silloin, kun ryhmalaiset eivat ole alun
perinkaan paasseet tutustumaan toisiinsa |a-
hitapaamisissa. Videovalitteisesta vuorovaiku-
tuksesta yleensa puuttuu molemminpuolisen
katsekontaktin mahdollisuus, ja ei-kielellista
informaatiota valittyy vahemman kuin samassa
tilassa tavattaessa. Tama saattaa hairita ryh-
man luontevaa ja spontaania vuorovaikutusta
ja luoda paineita korostuneen faktapitoisen si-
sallon tuomiseksi keskusteluun. Tutkimuksis-
sa (de Guinean ym:den 2012 meta-analyysi) on
havaittu, ettda ryhman toiminnan virtuaalisuu-
den kasvaessa ryhman sisainen vuorovaikutus,
tiedon jakaminen, suoriutuminen tehtavista ja
tyytyvaisyys vahenevat ja konfliktit lisaantyvat.

Tyonohjaaja voi vahentaa videovalitteisen
tydétavan mahdollisia kielteisia vaikutuksia
kiinnittdmalla huomiota erityisen paljon niin
sanottujen ostensiivisten vihjeiden (Gergely
2013) kayttamiseen. Han voi toisin sanoen
pyrkia korostamaan viestinsa tarkeytta ja
merkityksellisyytta kayttamalla selkeita kas-
vonilmeita, luomalla katsekontaktin vaikutel-
maa katsomalla kameraan seka kayttamalla
viestia tukevaa kehonkielta, asentoja ja aa-
nensavya (Fisher ym. 2020). Videovalitteisen
tyotavan haasteiden kanssa selviamista voi
helpottaa myos se, etta tyonohjaaja on ak-
tiivisesti kuulolla sen suhteen, miten kukin
tyonohjattava kokee taman tyoskentelytavan.
Vaikka tyoskentelytapa tulisikin annettuna il-
man mahdollisuutta vaikuttaa siihen, voi ko-
kemus kuulluksi tulemisesta auttaa tulemaan
toimeen tydtapaan liittyvien haasteiden kans-
sa. Videovalitteisen tyoskentelyn haasteista
keskusteleminen auttaa tyonohjattavia myos
huomioimaan vastaavat haasteet heidan it-
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sensa videovalitteisesti toteuttamissaan kou-
lutuspsykoterapioissa.

Tyonohjaaja ohjattavien katseen kohteena

Tyonohjattavat saattavat nahda tyénohjaajan
osaavana ja kokeneena ammattilaisena, mika
voidaan nahda turvallisuutta tuovana asiana
tyonohjaussuhteessa. Ohjattavan on tarkea ko-
kea olevansa hyvissa kasissa ja luottaa riitta-
vasti tydnohjaajan ammattitaitoon. Tyonohjaa-
ja on mahdollinen idealisaation kohde, johon
saatetaan heijastaa eparealistisiakin mieliku-
via kaiken osaavasta ja hallitsevasta ammat-
tilaisesta, salaiseen tietoon vihitysta "gurus-
ta”. Idealisaation vahittainen purkautuminen
voi olla ohjattavalle pettymys, mutta samalla
se voi auttaa hanta hollentamaan omia,
mahdollisesti kohtuuttomia vaatimuksia
itsedadn kohtaan. Rgnnestadin ja Skovholtin
(2003) mukaan psykoterapiakoulutettava voi
kayda lapi samantyyppisen prosessin kuin
lapsi suhtautumisessaan vanhempiinsa kas-
vuvuosiensa aikana: koulutettava saattaa nah-
da tyonohjaajansa aluksi idealisoituna, mutta
itsenaistymisen ja kyseenalaistamisen jalkeen
lopulta inhimillisena ihmisena vahvuuksineen
ja puutteineen.

Pitkan tyonohjausprosessin aikana ohjattavan
kehitysta voi tukea se, etta tyonohjaaja jakaa
sopivassa maarin mydés omaa kokemustaan
psykoterapiatyohon liittyvasta epavarmuudes-
ta ja haastavuudesta. Nain ohjattavalle kehit-
tyy realistisempi kuva psykoterapeutin tyosta,
ja han voi samastua epataydelliseen, mutta
riittdvan hyvaan kokeneempaan kollegaan.
Integratiivisessa psykoterapiakoulutuksessa
korostetaan "ei-tietavaa” suhtautumista asiak-
kaaseen. Tydnohjaaja on tarkea roolimalli sii-
na, kuinka ei-tietavyys ja tietdminen voivat elaa
rinnakkain tydbnohjaajana ja psykoterapeuttina
toimimisessa.

Lopuksi

Psykoterapeutiksi kouluttautuminen on pitka
ja intensiivinen prosessi, jonka aikana kou-

lutettava tutustuu keskeisiin psykoterapian
elementteihin, oppii asettumaan psykoterapi-
asuhteeseen ja kykenee tarkastelemaan omaa
osuuttaan siina, oppii tasapainoilemaan tieta-
misen ja ei-tietamisen valilla ja hyddyntamaan
omia vastatunteitaan psykoterapiaprosessin
hyvaksi. Psykoterapeutiksi kasvaminen edel-
lyttéa omien vahvuuksien ja henkisten suden-
kuoppien tunnistamista, ndyryyttda ihmisen
moninaisuuden ja yksilollisyyden edessa seka
toivon yllapitamista elaman tuskallisten ja jos-
kus ylitsepaasemattoman vaikeilta tuntuvien
kysymysten aarella.

Psykoterapiassa ei ole kyse mista tahansa
ammatillisesta "puhehoidosta” tai erilaisten
psykoterapeuttisten menetelmien teknisen
kayton opettelemisesta ja niiden soveltami-
sesta asiakkaiden hoitamiseen. Kysymys on
kokonaisvaltaisesta, psykoterapeutin persoo-
naa haastavasta tyosta, jossa psykoterapeutin
itsetuntemus ja itsereflektiokyky, avoimuus jat-
kuvalle oppimiselle ja tydnohjauksesta saata-
va tuki mahdollistavat asiakkaalle tarjottavan
avun. Tama psykoterapiatydn kokonaisvaltai-
suus jaa herkasti ymmartamatta puhuttaes-
sa psykoterapiamenetelmien kaytésta ilman
psykoterapiakoulutusta esimerkiksi psykolo-
gin, 1ddkarin ja sairaanhoitajan tydossa. Viime
aikoina Suomen Psykologiliiton piirissa kaydys-
sa keskustelussa (Ahtola 2021) on nostettu
esiin psykologien valmiudet terapeuttisten
keskusteluiden kaymiseen vaittamalla, etta
myds psykoterapiakouluttamattomat psykolo-
git voisivat antaa psykoterapiaa, mikali he itse
tai heidan tyonantajansa arvioivat heilla olevan
siihen riittavasti ammattitaitoa. Pyrkimyksena
on kasittaakseni ollut hyvaa tarkoittaen nostaa
esille psykologien ammattikunnan potentiaa-
lia vastata huutavaan keskusteluavun pulaan
yhteiskuntamme mielenterveyspalveluissa.
Mielestani psykoterapia-sanan merkityksen
hamartaminen tallaisilla ulostuloilla on kuiten-
kin erittain ongelmallista, koska se todenna-
koisesti lisaa asiakkaiden epatietoisuutta ja
hammennysta heidan hakiessaan apua mielen-
terveyden ongelmiin. Myés muulla hoidollisella
tyolla kuin psykoterapialla on korvaamattoman
arvokas rooli mielenterveystydssa. Taman tyon
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merkityksen ja arvon esiin nostamisen taytyisi
kuitenkin tapahtua muilla keinoilla kuin hamar-
tamalla psykoterapia-kasitteen merkitysta.
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